IT2TA de maio | Gestao de servico nos STIC da
Universidade Aveiro - desafios e conquistas
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https://itsmf.pt/noticias/it2ta-de-abril-iso-42001-ai-management-system/
https://itsmf.pt/noticias/it2ta-de-abril-iso-42001-ai-management-system/
https://us06web.zoom.us/webinar/register/WN_zyuoyZjPQIyhaWrN0aFm1g
https://itsmf.pt/event/2183/

Nesta quinta-feira, dia 23 de maio, a partir das 18h00, temos encontro
marcado para mais um It's Time To Talk About.

Desta vez vamos abordar os seguintes tépicos:

* Agenda UA - caso da UA STIC

1.1 - Introducédo UA

1.2 - Desafios dos STIC (antes da implementacéo da ISO 20000)
1.3 - Fatores-chave de sucesso

1.4 - Licbes aprendidas

1.5 - Conclusdes

Os nossos oradores convidados sao:

* Pedro Castro Henriques — Strongstep;

* Professor José Vieira;

* Filipe Trancho - especialista em informatica.

Agenda:

18:00 | Abertura

Daniela Azevedo, Communications Manager

18:05 | Pedro Castro Henriques

18:15 | José Vieira e Filipe Trancho

18:35 | Debate e Q&A

Oradores moderados por Hermano Correia, Board Member @ itSMF Portugal,

com questdes por parte da audiéncia

19:00 | Encerramento
Daniela Azevedo



IISMF

The IT Service Management Forum

Portugal

A rede da Gestao de Servicos

Nos termos dos Artigos 18.%2 e 19:° dos Estatutos, convocam-se os associados
da Associacao Portuguesa de Gestores de Servicos de Tecnologias de
Informacao - itSMF Portugal, para a Assembleia Geral Extraordinaria, que tera
lugar no dia 28 de maio de 2024, pelas 18h30, caso estejam presentes
metade dos associados com direito a voto. Caso contrario, a reunido comecara
pelas 19h00 com a seguinte Ordem de Trabalhos:

1. Eleicdo dos Orgdos Sociais para o biénio 2024/2025;

2. Apresentacao e Aprovagao do Plano de Atividades e Orgamento para
2024,

3. Outros assuntos (a inscrever até ao inicio da reuniao).

Para facilitar a participagdo de um maior numero de associados, esta reunido
serd realizada exclusivamente de forma remota através da plataforma
Zoom atraves do link que sera entretanto enviado por e-mail.

Podem consultar a convocatoria AQUI.

Agradecemos a todos o0s associados que possam estar presentes.


https://itsmf.pt/wp-content/uploads/2024/05/Convocatoria_AGE_28mai2024_v.0.1_AS.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=SfG4wuOsmvM&t=5s

In the context of the EU Al Act

@ December 2023 marked a milestone:
— The EU reached a political agreement on the Al Act

— International Standards Organisation (ISO) has published
its standard ISO/IEC 42001 /N

@ Harmonised standards play a key role in the EU Al Act ‘

@ High-risk Al systems or general purpose Al models
which are in conformity with relevant harmonised

standards are presumed to be in conformity with ‘ =

certain requirements of the EU Al Act.
(AIA Committee Draft, Article 40, 2 February 2024)

Em abril o It’s Time To Talk About foi sobre a “ISO 42001 — Al
Management System”.

Thomas Doms, Global Product Lead Al Services at TUV AUSTRIA Holding AG
e também Managing Director na TRUSTIFAI GmbH e Xaver-Paul Stadlbauer,
Senior Data Scientist at TUV AUSTRIA Data Intelligence abordaram os
seguintes tdpicos:

» Conteudo e estrutura da ISO 42001;

* Documentagéao necessaria;

* Desafios para implementagdes ao abrigo da IA;

« Como implementar uma estrutura de Governanga e Conformidade de IA
baseada na ISO 42001.

Pode ver o video da sessao AQUI.
Pode ler a nota conclusiva do encontro AQUI.

Antes de se ir embora...


https://www.youtube.com/watch?v=MX1hs8DdZ_U&t=22s
https://itsmf.pt/wp-content/uploads/2024/04/IT2TA-com-TUV-Austria-resumo.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=SfG4wuOsmvM&t=5s

« No més que vem teremos um novo webinar. Fique atento ao seu e-
mail e as nossas redes sociais porque, em breve, anunciamos o dia
em concreto e apresentamos os nossos oradores de junho.

Para qualquer questao ou esclarecimento contacte-nos
para: secretariado@itsmf.pt.

Estamos aqui para si
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